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[ 질향상활동 방법론 (PDCA) 실습 ]

비대면 연수교육

교육일시: 2021.07.08. (목) 09:00 ~ 18:00

* 강의 자료는 PDF파일로 제공됩니다.

* 강의 수강률 100% 충족 시 이수증이 발급됩니다.

* 동영상 강의실 오픈 기간 (7월 8일 (목) 09:00 ~ 7월 9일 (금) 17:00) 내에는 반복 수강이 가능합니다.

구분 주제(강의포함 요청사항) 강의자

1차시 [강의] 질향상 활동 방법 개요 (PDCA)
신정애

(인하대학교 가치혁신팀장)

2차시 [강의] 질향상 활동 도구와 적용
박선경

(순천향대학교 부천병원 QI팀장)

3차시

[강의] 주제별 질향상 활동 계획 수립하기 (Plan 1)
박선경

(순천향대학교 부천병원 QI팀장)

신정애

(인하대학교 가치혁신팀장)
[실습] 낙상예방 활동 주제계획서, 여섯색깔모자기법

4차시

[강의] 주제별 QI활동 계획 수립하기 (Plan 2)

- 현황 파악 및 문제분석

신정애

(인하대학교 가치혁신팀장)

박선경

(순천향대학교 부천병원 QI팀장)
[실습] 흐름도, 원인결과도

5차시

박선경

(순천향대학교 부천병원 QI팀장)

신정애

(인하대학교 가치혁신팀장)

[강의] 개선계획수립 및 최적안 선정 (Do)

[실습] 4Block chart(=Pay – Off Matrix), XY 매트릭스

6차시

신정애

(인하대학교 가치혁신팀장)

박선경

(순천향대학교 부천병원 QI팀장)

[강의] 활동성과 (Check), 지속적유지관리 (Act)

[실습] 체크시트, 간트차트


